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Cagliari, 6 maggio 2015  
 

Prot. n. 661 
 

Ai Sindaci 
Ai Responsabili Ufficio Anagrafe 
dei Comuni della Sardegna 
LORO SEDI 

 
 
Oggetto: Anagrafe - Circolare Ministero dell’Interno su utilizzo strumenti per 
risoluzione anomalie Banca Dati Comunali 
 
Con Circolare 5/2015, che si allega alla presente, in vista del passaggio 
all’Anagrafe unica quale banca dati nazionale certificata delle informazioni 
anagrafiche dei cittadini, il Ministero dell’Interno fornisce indicazioni per 
l’utilizzo degli strumenti sviluppati per la risoluzione delle anomalie della banca 
dati comunale con l’Indice Nazionale delle Anagrafi, oltre ad una guida operativa 
per attivare ed utilizzare un servizio di assistenza remota.  
 
Il Ministero dell’Interno ha attivato il seguente numero verde 800 863 116, dal 
lunedì al venerdì dalle 8.00 alle 18.00 e il sabato dalle 8.00 alle 14.00, quale 
supporto alle istruzioni fornite 
 
Cordiali saluti. 

 
Il Direttore Regionale 

Umberto Oppus 
 

 
 
 
 
All. n. 1 

http://www.anci.it/Contenuti/Allegati/Circolare%20n.%205%20-%202015_0%5b1%5d.pdf

