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Percorso formativo  

dedicato agli operatori dei Centri per la Famiglia 

“Il coordinamento del Centro per la Famiglia 

fra organizzazione e relazione d’aiuto” 
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Il formatore  

La proposta formativa si inserisce dentro un progetto più ampio di empowerment 
delle risorse impegnate nel coordinamento dei Centri per la Famiglia del territorio 
regionale che afferiscono al Progetto regionale “La Famiglia al Centro”,  al fine di 
potenziare e consolidare le competenze per ottimizzare e facilitare i processi di 
sviluppo del servizio.  

 
L’intervento di formazione sarà focalizzato sui temi di organizzazione del lavoro nel 
servizio tra struttura e relazione d’aiuto. Ad un’analisi consapevole delle 
caratteristiche degli Spazi Famiglia tra aspetti comuni e peculiarità sarà affiancato un 
lavoro di empowerment dei partecipanti potenziando le competenze.  

 
I temi dell’intervento:  
- Analisi del Centro per la Famiglia: focus sui contesti di intervento nella loro 
complessità, peculiarità del territorio, focalizzazione di risorse e vincoli dei servizi, il 
coordinamento tra punti di forza e aree di miglioramento.  
 
- Analisi di dei bisogni dell’utenza, le caratteristiche dell’utenza, i livelli di presa in 
carico, la rete formale e informale nel territorio. Finestra di approfondimento psico-
sociale su famiglie fragili.  
 
- Le competenze trasversali in gioco nel coordinamento e nella gestione delle risorse 
umane: la comunicazione, il problem solving, la gestione del gruppo, la relazione 
d’aiuto.  
 
- Governare il Centro per  la Famiglia, una cassetta degli attrezzi. Metodi e strumenti 
di coordinamento del servizio. Finestre di approfondimento sulla relazione d’aiuto con 
le famiglie.  
 
L’intervento è volto a stimolare riflessioni sull’attuale realtà lavorativa, consolidando 
buone pratiche e potenziando le competenze utili a integrare gli aspetti organizzativi 
fra struttura e accoglienza del coordinamento. Inoltre, il percorso vuole contribuire 
nella crescita del gruppo di lavoro dei partecipanti come comunità di confronto e 
scambio di buone pratiche sostenibile anche dopo la conclusione del percorso.  
 
Il percorso prevede 12 ore di lavoro con 4 webinar on-line di 3 ore ciascuno. E’ 
necessario iscriversi, secondo le modalità indicate nella nota allegata. All’indirizzo di 
posta indicato al momento dell’iscrizione verrà inviato il link per la partecipazione agli 
incontri.   
 
 

1. lunedì 06 febbraio, ore 09.30 – 12.30 
2. lunedì 13 febbraio, ore 09.30 – 12.30 
3. martedì 21 febbraio, ore 09.30 – 12.30 
4. lunedì 27 febbraio, ore 09.30 – 12.30 

 
Francesca Licheri psicologa e psicoterapeuta con esperienza consolidata nell’ambito 
psicosociale e clinico. Dal 2003 ha esperienza nella gestione delle risorse umane in 
ambito organizzativo e della formazione. Ha gestito, coordinato e supervisionato 
gruppi di lavoro psico-sociali ed equipe multidisciplinari in organizzazioni nel terzo 
settore, nelle aziende private, nella pubblica amministrazione. Nell’ambito clinico 
gestisce lo studio professionale come libera professionista a Nuoro e a Cagliari con 
approccio analitico-transazionale integrato, lavora con adolescenti, adulti, genitorialità 
con prese in carico semplici e complesse in raccordo con l’equipe dei servizi del 
territorio ( CSM, UEPE,SERVIZI SOCIALI).  

 


